Pokud wuzivatel zapomene svoje heslo, ma mozZnost provést obnovu svého hesla
prostfednictvim e-mailu evidovaného v systému.

Pokud jste pfi vytvafeni uzivatelského G&tu vyplnili svij email, nebo jste tuto informaci
sdélili tfidnimu uciteli, mdZete si heslo obnovit pomoci polozky Zapomnéli jste heslo?

1. Vinternetovém prohlizeci vyhledejte
stranku  https://www.skolaonline.cz/ a
vyberte odkaz Vstup do skoly online. Ve
zobrazeném formulafi zvolte mozZnost
Zapomnéli jste heslo?

UZivatelské jméno

2. Zobrazi se stranka viz. obr.

Zapomenuté heslo

Pokud si heslo pamatujete, ale systém Vam hlasi, Ze je neplatné, miiZe to mit nasledujici pficiny:

» mate zapnutou klavesu Caps Lock a pfi psani dochazi proto k zaméné velikosti pismen,

* mate vypnutou klavesu Num Lock a na numerické klavesnici proto nemiiZete psat &islice,

s internetovy prohlizeé Vam predvyplnil heslo, které jiZ neni platné.
Pokud systém i nadale odmita Vase heslo, ¢i pokud jste heslo zapomnéli, zadejte nize e-mail, ktery mate evidovany v
informaénim systému, pro presné&jii identifikaci nepovinné zadejte i své ufivatelské jméno (z bezpeénostnich diivodd mize
byt uZivatelské jméno pro obnovu hesla vyZadovano), opiste ovérovaci kdd a kliknéte na tlagitko Pokratovat.

Neznate-li e-mail, ktery mate evidovany v systému, poZadejte o zménu hesla administratora systému na skole.

E-mail evidovany v systému: | ‘ *

UZivatelské jméno: | ‘
]

Opiste ovéfovaci kad:

| Zpét na prihlasovaci stranku H Pokratovat |

Vyplnime pole E-mail evidovany v systému (jedna se o povinny udaj evidovany
na karté uzivatele), Uzivatelské jméno (lze uvést pro presnéjsi identifikaci,
nejedna se o povinny udaj). Do pole Opiste ovéFovaci kod zadame kontrolni
fetézec a nasledné stiskneme tlacitko Pokracovat. Tlacitko Zpét na prihlasovaci
stranku provede navrat na ptvodni pfihladovaci stréanku.

Pokud se pfi opakovaném zadavani e-mailu nebo uzivatelského jména zobrazuje
hldska: Bylo zadano neplatné uzivatelské jméno, nebo e-mail. Ovérte
prosim spravnost zadani a pripadné kontaktujte administratora systému
ve skole, kontaktujte spravce skolni sité: simekj@zsnovarise.cz



https://www.skolaonline.cz/
mailto:simekj@zsnovarise.cz

3. Pokud byly Udaje zadany spravné, zobrazi se formular:

Zapomenuté heslo

Na Vasi e-mailovou adresu bude odesléana zprava s kontrolnim fetézcem. Vyckejte na doruceni této zpravy.

Po obdrZeni zpravy opiste do formulafe nize kontrolni Fetézec, ktery je soucasti zaslané zpravy. Dale kliknéte na tlacitko
Pokragovat, abyste si mohli nastavit své nové heslo pro pfistup do systému.

Uzivatelské jméno:  simek]

Kontrolni fet&zec: |

‘ Pokraovat |
Nyni je tfeba otevfit vasi emailovou schranku a vioZit Kontrolni Fetézec. Retézec
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muzete vlozit prostfednictvim pripraveneho odkazu, nebo zkopirovat.

Pokud by Vam e-mail s ovéfovacim kédem nebyl dorucen, ovérte prosim, zda nebyl
Vasim e-mailovym klientem povazovan za nevyzadany a nebyl proto pfesunut do
slozky Nevyzadana posta. Teprve nasledné prosim opakujte proces nastaveni
nového hesla.

Nakonec klikneme na tlac¢itko Pokracovat.

4. Nyni je mozné zadat nové heslo:

Zapomenuteé heslo

Ovéfeni uZivatele prob&hlo Uspésné.

Zvolte si prosim nové heslo, které budete nadale pouZivat pro pfihlagovani se do systému.

Nové heslo: | |

Nové heslo pro kontrolu: ‘ |

| UloZit a pfejit na prihlasovaci stranku ‘

Nové heslo uvedeme do pole Nové heslo a pro kontrolu jej jesté jednou opiSeme
do pole Nové heslo pro kontrolu. Nakonec klikneme na tlacitko Ulozit a prejit
na prihlasovaci stranku. Nasledné budeme presunuti na pfihlasovaci stranku, na
které se prihlasime do aplikace Skola online za pouziti nového hesla.



